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De ASN Bankrekening is een betaalrekening van ASN Bank 
voor rekeninghouders vanaf 18 jaar. De voorwaarden die bij 
de ASN Bankrekening horen, vind je in dit document.
In de voorwaarden staat informatie over je betaalrekening.
Je ziet ook welke afspraken er gelden, bijvoorbeeld dat je 
niet ongeoorloofd rood mag staan. Ook lees je wat je nodig 
hebt om de betaalrekening te gebruiken, zoals de ASN 
Betaalpas en ASN Online Bankieren. Met ‘je’ bedoelen we de 
rekeninghouder.

Bij je betaalrekening ontvang je:
	z een ASN Betaalpas;
	z ASN Online Bankieren: mobiel en via je laptop of PC je 

bankzaken regelen.

In de ASN Tarievenwijzer op asnbank.nl lees je wat er nog 
meer bij je betaalrekening hoort.

Bij je betaalrekening horen ook nog andere documenten. Het 
is belangrijk dat je al deze documenten goed leest. Alleen 
dan weet je namelijk precies welke afspraken er gelden voor 
de ASN Bankrekening. Wat er in die documenten staat, lees  
je hieronder.

Overeenkomst ASN Bankrekening en ASN Online Bankieren
Dit is het contract dat we met je sluiten als je de betaalrekening 
opent. Hierin staan je gegevens en bijvoorbeeld je rekening-
nummer. Met dit contract sluit je ook direct ASN Online 
Bankieren af.

Voorwaarden ASN Online Bankieren
Bij de betaalrekening hoort automatisch ook ASN Online 
Bankieren. In de voorwaarden ASN Online Bankieren vind 
je de afspraken die gelden voor ASN Online Bankieren. 
Bijvoorbeeld regels over hoe je veilig online bankiert.

Reglement Privérekeningen
We hebben verschillende soorten betaalrekeningen. Veel 
informatie en afspraken zijn voor al onze betaalrekeningen 
hetzelfde. Die afspraken hebben we daarom bij elkaar gezet 
in het Reglement Privérekeningen. Bijvoorbeeld hoe lang het 
duurt voordat een betaling is verwerkt. Of hoe je veilig met je 
betaalpas omgaat.

ASN Tarievenwijzer
In de ASN Tarievenwijzer vind je alle kosten en tarieven voor 
de ASN Bankrekening.

Algemene Bankvoorwaarden
Alle banken in Nederland hebben samen afspraken en regels 
opgesteld over alle algemene bankzaken. Die vind je in de 
Algemene Bankvoorwaarden. Omdat dit voorwaarden van 
alle banken samen zijn, zijn ze anders geschreven dan onze 
andere voorwaarden.

Duurzaamheidsbeleid
Het geld dat je aan ons toevertrouwt, lenen wij uit aan 
en beleggen wij in landen, projecten en organisaties die 
duurzaamheid stimuleren. Om dit te kunnen beoordelen, 
hebben wij duurzaamheidsbeleid opgesteld, dat is 
vastgelegd in beleidsdocumenten. Wij sluiten bepaalde 
activiteiten op voorhand uit. Landen, projecten en 
organisaties die wij niet uitsluiten, toetsen wij aan ons 
duurzaamheidsbeleid. Daarin zijn criteria vastgelegd 
op het gebied van onder meer mensenrechten, 
klimaat, biodiversiteit, goed bestuur en dierenwelzijn. 
Wij toetsen zowel het beleid als het gedrag van landen, 
projecten en organisaties aan deze criteria. Als een 
land, project of organisatie is goedgekeurd, kunnen 
wij er een lening aan verstrekken of erin beleggen. 
Onze beleidsdocumenten zijn te vinden via asnbank.nl/
duurzaamheidsbeleid.

Meer informatie
Heb je vragen over de voorwaarden of wil je meer informatie?
Dan kun je de ASN Klantenservice bellen via 070 - 35 69 335 
(maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 18.00 uur). Je kunt 
ook een e-mail sturen naar informatie@asnbank.nl.
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1 Productkenmerken
De ASN Bankrekening is een betaalrekening. Bij deze 
betaalrekening ontvang je standaard een betaalpas en online 
bankieren. Wat er nog meer precies bij je betaalrekening 
hoort, vind je op het voorblad van deze voorwaarden en in 
de ASN Tarievenwijzer. Deze betaalrekening is voor iedereen 
van 18 jaar en ouder die is ingeschreven op een woonadres 
in Nederland. Je kunt de betaalrekening zelf gebruiken of 
samen met een mederekeninghouder of een gevolmachtigde.

2 ASN Betaalpas
Bij deze betaalrekening ontvang je een betaalpas. Hiermee 
kun je bijvoorbeeld contant geld opnemen bij een geld-
automaat. In het Reglement Privérekeningen lees je wat je 
met de ASN Betaalpas kunt. Verder zie je daar hoe je veilig 
omgaat met je betaalpas en pincode.

3 ASN Online Bankieren
Met ASN Online Bankieren regel je jouw geldzaken met 
de ASN-app, of online via je laptop of PC. Met ASN Online 
Bankieren kun je bijvoorbeeld geld overboeken en bekijken 
hoeveel geld er op je betaalrekening staat. Je hebt ASN 
Online Bankieren nodig om je betaalrekening te gebruiken. 
Omdat je ASN Online Bankieren hebt, ontvang je geen 
papieren rekeningafschriften.

Bij ASN Online Bankieren horen inlogmiddelen die we 
je ter beschikking stellen. Die gebruik je om in te loggen 
op ASN Online Bankieren, maar ook om opdrachten aan 
ons te ondertekenen. Meer informatie hierover staat in de 
voorwaarden ASN Online Bankieren. Je leest daar ook welke 
afspraken er gelden voor ASN Online Bankieren en hoe je 
veilig kunt bankieren met ASN Online Bankieren.

4 Kosten
Voor het aanhouden van de betaalrekening betaal je een 
vast bedrag per maand. Soms betaal je extra kosten voor 
het gebruik van je betaalrekening. Bijvoorbeeld als je geld 
overmaakt naar landen buiten de EU of geld opneemt in het 
buitenland. Een overzicht van alle kosten vind je in de ASN 
Tarievenwijzer.

5 Rente
Over het geld op je betaalrekening, of een gedeelte daarvan, 
ontvang je of betaal je rente. Het rentepercentage kan ook nul 
zijn. Hoe we de rente berekenen en met je verrekenen, lees 
je in het Reglement Privérekeningen. Meer informatie over de 
actuele rente en saldoklassen vind je in de Tarievenwijzer en 
op asnbank.nl

6 Rood staan
Ongeoorloofd rood staan
Zonder onze toestemming mag je niet rood staan op je 
betaalrekening. Soms gebeurt dat toch en sta je ongeoorloofd 
rood. Wat de gevolgen hiervan zijn, lees je in het Reglement 
Privérekeningen.

Rood staan met toestemming
Wil je wel rood kunnen staan op je betaalrekening? Dan kun 
je dat apart bij ons aanvragen. Dit leggen we vast in een 
aparte Overeenkomst Roodstand. Meer informatie hierover 
vind je op asnbank.nl.

7 Opzeggen en wijzigen
Je kunt de betaalrekening altijd opzeggen. Ook wij kunnen 
je betaalrekening opzeggen. Tijdens de looptijd kunnen we 
ook iets veranderen aan dit product en de voorwaarden 
daarvan. Dat doen we niet zomaar. Hierover lees je meer in 
het Reglement Privérekeningen.

8 Voorwaarden en informatie
Voor de betaalrekening gelden de voorwaarden in deze 
volgorde:

1.	 De Overeenkomst ASN Bankrekening en ASN Online 
Bankieren

2.	 De Voorwaarden ASN Online Bankieren (inclusief ASN 
Tarievenwijzer)

3.	 De Voorwaarden ASN Bankrekening (inclusief ASN 
Tarievenwijzer)

4.	 Het Reglement Privérekeningen (inclusief ASN 
Tarievenwijzer)

5.	 De Algemene Bankvoorwaarden

Staat in deze documenten iets over een bepaald onderwerp, 
maar zegt het ene document iets anders dan het andere? Dan 
geldt de inhoud van het document dat als eerste genoemd 
wordt. De inhoud van de Voorwaarden ASN Online Bankieren 
(2) gaat bijvoorbeeld altijd voor de inhoud van het Reglement 
Privérekeningen (4). De meest recente versie van alle 
voorwaarden die voor je betaalrekening gelden, vind je op 
asnbank.nl.

Geldigheid afspraken
Staat in deze documenten per ongeluk een afspraak die 
volgens de wet niet geldig is? Of beroep je jezelf er bij ons 
of in een procedure terecht op dat de afspraak niet geldig is? 
Dan blijft de rest van de afspraken in deze documenten wel 
gewoon gelden. De afspraak die niet geldig is, vervangen we 
dan door een geldige afspraak.

Als je andere informatie leest over de ASN Bankrekening
Over je betaalrekening vind je ook informatie op asnbank.nl. 
Is die informatie anders dan de informatie in de overeenkomst 
of de voorwaarden bij je betaalrekening? Dan gelden de 
overeenkomst en die voorwaarden.
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